
บันทึกขอความ 
สวนราชการ   งานนิติการ สํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบล  องคการบริหารสวนตําบลเมืองกาย 

ท่ี                                                              วันท่ี    3 ตุลาคม  2568 

เรื่อง รายงานผลการดําเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

เรียน นายกองคการบริหารสวนตําบลเมืองกาย 
 

1. ขอเท็จจริง 
งานนิติการ สํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบล ไดดําเนินการมาตรการเพ่ือสงเสริม

คุณธรรมและความโปรงใส ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2568 เรียบรอยแลว รายละเอียดตามเอกสารแนบทาย 
 

2. ขอกฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวของ 
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 
มาตรา 9 ภายใตบังคับมาตรา 14 และมาตรา 15 หนวยงานของรัฐตองจัดใหมีขอมูล

ขาวสารของราชการอยางนอยดังตอไปนี้ไวใหประชาชนเขาตรวจดูได ท้ังนี้ ตามหลักเกณฑและวิธีการท่ี
คณะกรรมการกําหนด 

(8) ขอมูลขาวสารอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการกําหนด 
ขอ 3.3 การบริหารงานของหนวยงาน 

3. แผนปฏิบัติงานประจําปของหนวยงาน รวมท้ังงบประมาณท่ีใชในการดําเนินงาน
ตามแผนงานและโครงการท่ีเก่ียวของกับแผนปฏิบัติการประจําป 

 

3. ขอพิจารณา 
งานนิติการ สํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบล พิจารณาแลวเห็นวา  
3 .1 ขอรายงานผลการดําเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือโปรดทราบและพิจารณา 
3.2 รายงานผลการดําเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 เปนขอมูลขาวสารของทางราชการตามมาตรา 9 (8) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของทาง
ราชการ พ.ศ. 2540 จึงเห็นควรพิจารณาเผยแพรรายงานผลการดําเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ผานเว็บไซตของหนวยงาน www.muangkhai.go.th ใหประชาชน
ทราบตอไป 

 

4. ขอเสนอ 
จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณา หรือเห็นควรประการใดไดโปรดสั่งการ จักได

ดําเนินการตามระเบียบท่ีเก่ียวของตอไป 
 
 

วาท่ีรอยตรี 
(ชนภัช  ปฐมาวรรณ) 

นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ 

 
ความเห็นของหัวหนา ... 
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ความเห็นของหัวหนาสํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 

 
 

วาท่ีรอยตรี 
(ชนภัช  ปฐมาวรรณ) 

นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ รักษาราชการแทน 
หัวหนาสํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบล 

 

 
ความเห็นของปลัดองคการบริหารสวนตําบลเมืองกาย 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 

 

 

(นายณัฐพล  สุอินตะ) 
ปลัดองคการบริหารสวนตําบลเมืองกาย 

 

 

ความเห็น/คําส่ังของนายกองคการบริหารสวนตําบลเมืองกาย 
  ทราบ 
  ดําเนินการตามเสนอ 
  ................................................................................................................ 

 
 
 

(นายอุทัย  พวงลังกา) 
นายกองคการบริหารสวนตําบลเมืองกาย 
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รายงานผลการด าเนินการ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองก๋าย  
อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม ่

 
 

www.muangkhai.go.th
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รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองก๋าย อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม ่
     

 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 
คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT เครื่องมือใด
เครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอด
การทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 93.53 คะแนน  แยกผลการประเมินตามราย
เครื่องมือมีรายละเอียด ดังนี้ 

๑. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม  91.33  คะแนน 
2. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

ส่วนที่ ๑ คะแนนรวม  81.66  คะแนน 
ส่วนที่ ๒ คะแนนรวม  97.56  คะแนน 

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม  98.13  คะแนน 
 

รายละเอียดภาพประกอบ 
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ผลการประเมินรายเครื่องมือ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) ได้คะแนนรวม 91.33 คะแนน โดยแยกเป็น 
1.1 การปฏิบัติหน้าที่     94.05  คะแนน  
1.2 การใช้งบประมาณ     93.57  คะแนน  
1.3 การใช้อ านาจ   100.00  คะแนน  
1.4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ   87.38  คะแนน  
1.5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต    81.67  คะแนน  

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมิน 
ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 

Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองก๋าย ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1.การปฏิบัติหน้าที่  2.การ

ใช้งบประมาณ 3.การใช้อ านาจ  4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้  และ
ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามท่ี
มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่
i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่

เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการ
ขอรับบริการส าหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าว
ให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ 
สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป  
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ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
i4 ประเด็น หน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ดังนั้น 

หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก o6) เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
i10 ประเด็น เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ

ไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o8) พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ  

i12 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าหน่วยงานขาดการก ากับดูแล
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดหรือ
ระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์
ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก o8) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และ
ควรสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
(อ้างอิงจาก o16)  

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
i13 ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหา

การทุจริตและประพฤติมิชอบเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้าง
วัฒนธรรม No Gift Policy (อ้างอิงจาก o21) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อ้างอิงจาก o16)  พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของหน่วยงาน เป็นต้น 
เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 

i14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงานยังไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้ก าหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o27) ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน 
(อ้างอิงจาก o23) จากนั้น น าผลการวิเคราะห์มาก าหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o25) และด าเนินการตามแผนฯ ที่ได้ก าหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย  

i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับ
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต (อ้างอิงจาก o17) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้าง
ความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก 
o18) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้บุคลากรภายในหน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบด้วย  
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2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) ได้คะแนนรวม 89.61 คะแนน โดยแยกเป็น 

2.1 EIT ส่วนที่ 1 
2.1.1 คุณภาพการด าเนินงาน    85.82  คะแนน  
2.1.2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร   80.12  คะแนน 
2.1.3 การปรับปรุงระบบการท างาน   79.03  คะแนน  

2.2 EIT ส่วนที่ 2 
2.2.1 คุณภาพการด าเนินงาน    98.00  คะแนน  
2.2.2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร   98.00  คะแนน  
2.2.3 การปรับปรุงการท างาน    79.03  คะแนน  

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมิน 
องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองก๋าย ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6.คุณภาพการด าเนินงาน  

7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร  8.การปรับปรุงการท างาน โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้  
ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามท่ี

มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

e1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น หน่วยงาน
ควรระบุทั้งข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดท าคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9) 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูด
ต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม  

e2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่า
ภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึง
พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o10) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุข้ันตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9)  โดยละเอียด หรืออาจ
จัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
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ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
e4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น

ว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น
ว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น
ว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก 
o3) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมถึง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้โดยง่าย  

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น

ว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20)  

e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น
ว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร ดังนั้น 
หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา
มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) รวมถึงน าผลจากการมีส่วนร่วมไปก าหนด
โครงการหรือกิจกรรมเพื่อด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีและรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับ
ทราบ (อ้างอิงจาก o6) อีกท้ัง ควรเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) โดยมีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทางเพ่ือให้ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 

e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น
ว่าการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ  ดังนั้น 
หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก 
o10) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
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ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

e2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่า
ภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึง
พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o10) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุข้ันตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9)  โดยละเอียด หรืออาจ
จัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
e4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น

ว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 
e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น

ว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร ดังนั้น 
หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา
มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) รวมถึงน าผลจากการมีส่วนร่วมไปก าหนด
โครงการหรือกิจกรรมเพื่อด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีและรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับ
ทราบ (อ้างอิงจาก o6) อีกท้ัง ควรเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) โดยมีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทางเพ่ือให้ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 

 
3. ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

3.1 การเปิดเผยข้อมูล     96.25  คะแนน  
3.2 การป้องกันการทุจริต   100.00  คะแนน  
 
องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองก๋าย ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล

สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด ควร
รักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 
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รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองก๋าย อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่  

 

มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 
สรุปผลการด าเนินการตาม

มาตรการ/กิจกรรม 
ผลลัพธ์/ความส าเร็จของการ

ด าเนินการ 
การยกระดับผลการ
ประเมิน ITA ประจ าปี
งบประมาณพ.ศ. 2568 

มอบหมายเจ้าหน้าที่ในการ
ด าเนินงานการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

ส านักปลัด มกราคม-พฤษภาคม
2568 

มีการประชุมและติดตามการ
ด าเนินงานการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 

ผลการประเมินอยู่ใน 
ระดับ ผ่าน 

การเปิดเผยข้อมูลประกาศ
ต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดชื้อ
จัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 

- เผยแพร่แผนการจัดซื้อ
จัดจ้างผ่านเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

- www.muangkhai.go.th 

กองคลัง ตุลาคม 2567 ถึง 
กันยายน 2568 

- มีการจัดซื้อจัดจ้างตามแผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปี 

- มีการด าเนินงานตามการ
ประกาศจัดซื้อจัดจ้าง 

มีการเปิดเผยข้อมูลประกาศ
ต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดชื้อจัดจ้าง
หรือจัดหาพัสด ุผ่านเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

การจัดท าประมวล
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

- จัดท าประมวลจริยธรรม
ของข้าราชการการเมืองฝ่าย
บริหาร 

- จัดท าประมวลจริยธรรม
ของข้าราชการการเมืองฝ่าย
สภาท้องถิ่น 

- จัดท าประมวลจริยธรรม
ของพนักงานเทศบาลและ
พนักงานจ้าง 

ส านักปลัด ตุลาคม 2567 ถึง 
กันยายน 2568 

- มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
จริยธรรมประจ าองค์การบริหารส่วน
ต าบล 

- มีเครื่องมือก ากับความประพฤติ
เจ้าหน้าที่ของรัฐขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลเมืองก๋าย 
 

ข้าราชการการเมืองฝ่าย
บริหาร ข้าราชการการเมืองฝ่าย
สภาท้องถิ่น  พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง ไม่พบผู้ฝ่าฝืน
ประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
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มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลาในการ

ด าเนินการ 
สรุปผลการด าเนินการตาม

มาตรการ/กิจกรรม 
ผลลัพธ์/ความส าเร็จของการ

ด าเนินการ 
จัดท าช่องทางสื่อสารใน
ระบบออนไลน์ E-Service 

- มอบหมายผู้รับผิดชอบ
ในการดูแลระบบช่องทาง
สื่อสารออนไลน์ของหน่วยงาน
ให้เป็นปัจจุบัน 

- พัฒนาต่อยอดช่องทาง
บริการออนไลน์ให้มีความ
ครอบคลุม ชัดเจน ง่ายต่อ
การใช้บริการ 

ส านักปลัด ตุลาคม 2567 ถึง 
กันยายน 2568 

มีช่องทางการให้บริการประชาชน 
ระบบ E-Service ที่ประชาชนสามารถ
เข้าถึงบริการได้อย่างสะดวก 

- ประชาชนสามารถมีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็น  /
เข้าถึงการให้บริการขององค์การ
บริหารส่วนต าบล 

- องค์การบริหารส่วนต าบล
เมืองก๋าย ได้คะแนนผลการ
ประเมินตามแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: 
OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ท่ี
ก าหนด 

การเสริมสร้างการรับรู้การ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

- จัดท าคู่มือแนวการ
ปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการของ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลเมืองก๋าย 
 

ส านักปลัด ตุลาคม 2567 ถึง 
กันยายน 2568 

- จัดท าคู่มือแนวการปฏิบัติการใช้
ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงาน 

- ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือการใช้
ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงาน 
เช่น เว็บไซต์ ของหน่วยงาน 

องค์การบริหารส่วนต าบล
เมืองก๋ายมีแนวทางปฏิบัตกิารใช้
ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือให้
บุคลากรในสังกัด ทราบแนว
ปฏิบัติที่ถูกต้องเก่ียวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการ
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง 

 
 



9 
 

 


	บันทึกข้อความ

